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1. Odmitnuti pFijeti pfihlasky na stfedni Skolu z dGvodu nesplnéni kritérii
ptijimaciho Fizeni

POPIS: Klientka byla negramotnad, zacala proto navstévovat kurz pro dokonceni
zakladniho vzdélani (KZzV), v pololeti si chtéla podat prihlasku na stfedni skolu.
Ukdzalo se vsak, Ze to neni tak jednoduché, protoze pololetni vysvédcéeni z KZZV
neni stejny dokument, jako béZné dostdvaji déti v ZS. Reditelé gkol, kam se
studentka hlasila, nechtéli pfijmout jeji pfihlasku, protoZe nesplfiovala kritéria
pro prijimaci fizeni. Nicméné dle skolskych predpist je mozné udélit podminecné
vyjimku. Skolsky zakon na takové situace nemysli, tudiz viichni, ktefi nemaji ze
své zemé Skolni dokumenty a nastoupi na KZZV, nemohou dle zdkona podat
prihlagku na stfedni $kolu pred ukonéenim KZzV, poté si jiz ptihlasku podat na SS
mohou. Je ale na rozhodnuti feditele, ktery maze prihlasku ptijmout, maze tim
vSak sam porusit kritéria pfijimaciho tizeni, které plati pro vSechny stejné.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): odmitnuti pfistupu ke
vzdélavani na stfedni Skole

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{ | Skolsky zékon
PRICINA

ZPUSOB RESENI UCITEL (REDITEL): UmozZnit témto studentdim prihlasku na SS piijmout.

RODIC: miiZe se obratit na ZS, kde kurz KZZV je a pozadat feditele ZS, aby poskytl
studentovi ekvivalent klasického pololetniho vysvédéeni ze ZS napfiklad se
slovnim hodnocenim.
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ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): NNO se obrati na krajsky odbor $kolstvi a prodiskutuje
s nim mozZnosti postupu. V pfipadé vice takovych pripadl se bude lobovat za
zménu Skolského zakona, aby i tito studenti méli Sanci uspét pfi podavani
prihladek na SS.

ZPUSOB PREVENCE UCITEL (REDITEL): )Uprava kritérii pfijimaciho Fizeni
RODIC:

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....):

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Afghanistan
VEK: 25 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: KZzV ZS
MATERSKY JAZYK: perstina

TYPOVA SITUACE
2. Soukroma stredni skola

POPIS: Divka si podala pfihlasku na soukromé gymnazium s rozsifenou vyukou
jazykl. Matka spolec¢né s dcerou navstivily soukromé gymnazium a matka
podepsala smlouvu o studiu, aniz by rozuméla tomu, co se ve smlouvé pise.

K dispozici neméli zddného tlumocnika, tlumocila pouze dcera. Po podpisu
smlouvy vyslo najevo, Ze pokud chce matka od smlouvy odstoupit, musi zaplatit
odstupné stfedni Skole.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Jedna se o diskriminaci na
zakladé neznalosti ¢eského jazyka. Stfedni Skola vyuZila neznalosti jazyka rodice
ditéte.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | Neznalost jazyka dané zemé
PRICINA

ZPUSOB RESEN| UCITEL (REDITEL): Pfi jednanich s rodi¢i cizinci bude k dispozici tlumoénik, ktery
bude vse prekladat rodicim a zastupcim skoly.

RODIC: Bude chodit na dlleZité schiizky s tlumoénikem.

ZAK: Nebude nutit rodi¢e k podpisu smlouvy.

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): NNO poskytne rodi¢i tlumoénika pti jednanich se
Skolou a socidlni pracovnik bude pfitomny spolec¢né schiizce.

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: PFi jednanich s rodi¢i cizinci bude k dispozici tlumoénik, ktery bude vie
prekladat rodi¢im a zastupcim skoly.

RODIC: Bude chodit na dleZité schiizky s tlumoénikem. Podminky smlouvy si
promysli a pripadné zkonzultuje s pravnikem NNO.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....): NNO bude smlouvu a pfipadné dotazy rodice konzultovat
s pravnikem.
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DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Moldavie
VEK: 15 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 9. tfida
MATERSKY JAZYK: rumunstina

TYPOVA SITUACE

3.0dmitnuti zapisu do ZS podle véku ditéte

POPIS: Matka hledala pro dceru vhodnou $kolu, kontaktovala socidlni pracovnici
METY, kterd ji s hledanim $koly pomé&hala. Divka méla ukon&enou 5. tfidu v CR,
pak ale matka s dcerou odjely a vratily se opét za rok. Divce je nyni 14let a vékem
by spadala do 8. tiidy, tam ji viak feditelka ZS nechce pfijmout z ddvodu, Ze nema
vysvéddeni z predchozich ttid a Ze divka nemUze preskocit jen tak dvé tFidy, kdyz
nema dokumenty. Reditelka byla ochotna vzit divku do 6. tfidy, i kdyZ bylo divce
14 let. Pani feditelka méla argument, Ze ona ma ve Skole spoustu socidlné slabych
rodin a at ji tedy socialni pracovnice zapise do specialni zakladni Skoly.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Pani feditelka odmitla
zapsat divku do ro¢niku podle véku v rdmci povinné Skolni dochazky. | kdyZ neni
nutné mit vysvédceni z predchozich roénika.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Reditelka $koly, ktera odmitd zapsat divku do ro¢niku podle véku, ale nema
problém ji zarfadit o dva roky nize.

ZPUSOB RESEN|

UCITEL (REDITEL): Divku pfijme bez zbyte¢nych priitahti do 8. ro¢niku a nebude
mit nesmyslné poZadavky.

RODIC: Oficidlné napi$e zadost o zapis ditéte do $koly. Nebo dceru zkusi zapsat na
jinou Skolu v okoli.

ZAK: Bude chodit na dou¢ovani, aby dohnala vie, co zameskala. Bude se aktivné
pfipravovat v domdcim prostredi.

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): NNO si vyzada od MSMT vyjadFeni, predloi ho
Feditelce $koly, situaci pfipadné projedna s CSI. V pFipadé neshody s feditelkou
skoly, najde pro divku jinou skolu.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL (REDITEL): V pfipadé volné kapacity vezme #aka/zakyni do $koly okamZité
a zaradi dité podle véku.

RODIC: Vidy poda oficialni zadost o pfijeti ditéte do roéniku prisluiné dkoly.

V pripadé schizky ve Skole bude mit s sebou tlumocnika, bude trvat na svém.
ZAK: Bude motivovany, aby

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....): NNO pout¢i rodiée a dité o jejich pravech a povinnostech.
V pfipadé potfeby doprovodi rodice na schlizku do Skoly. Bude mit k dispozici
komunitniho tlumocnika, aby netlumocilo samo dité.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Mongolsko
VEK: 16 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 8. tfida
MATERSKY JAZYK: mongolstina
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TYPOVA SITUACE

4. Spatny vztah tiidni ucitelky k Zzakovi

POPIS: Matka si stéZuje, Ze se jeji syn neciti ve skole dobre, pani ucitelka je na néj
213, stéiuje si, 7e je pomaly a niéemu nerozumi. Zak to velmi téice nese, ve tfidé
je jedinym zakem s OMJ. Ucitelka svym chovanim dava vzor i ostatnim détem,
které se mu smé&ji a nechtéji s nim kamaradit. Zak je ze $kolniho kolektivu
vylouéeny, nema zadné kamarady.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci): Ucitelka k Zakovi
nepristupuje individudlné, s respektem. Svym chovanim podnécuje nendvistné
chovani v dalSich détech a prohlubuje tak netspéch ditéte.

ZPUSOB RESENI

UCITEL:

RODIC: Mize si domluvit osobni schiizku s feditelkou $koly za ucasti tlumoc¢nika.
MuUZe podat pisemnou stiznost na chovani ucitelky. MGzZe zménit zakladni Skolu.
ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pfibuzni,....): NNO mdze podat podnét k prosetteni, kontaktovat CSI,
odbor 3kolstvi MC nebo zkontaktovat zfizovatele 3koly, projednat situaci
s pravnikem a podat oficidlni stiznost.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: Ugtitel se bude vzdélavat prostiednim seminail jak ucit Zaka s OMJ,
zména ucitele.

RODIC: Bude hlasit kazdy problém vedeni $koly, pfi dalsich potizich zméni $kolu.
ZAK:

SPOLUZACI: Se tfidou se bude pracovat na tom, aby podobné problémy
nevznikaly nebo se alespon zmirnily dopady, déti budou védét, jak se v takovych
situacich maji chovat, projdou workshopem Diskriminace do Skoly nepatfi. Pfi
jakychkoliv ndznacich diskriminace, budou vse hlasit napf. Skolnimu psychologovi.
DALSI (NNO, rodina...): NNO celé $kole udéld zaZitkovy seminaf o tom, jak
pracovat se Sikanou a co v tomto pripadé délat.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Somalsko

VEK: 8 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 2. tfida ZS
MATERSKY JAZYK: somalstina, arabstina

TYPOVA SITUACE

5. Vylouceni ze skoly z dlivodu noseni hidzabu

POPIS: Reditelka stfedni zdravotnické $koly prvni den $kolni dochazky donutila
klientku, aby podepsala dokument, Ze ukoncuje své studium z divodu noseni
hidZzabu.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Jedna se o nabozenskou
diskriminaci.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI

jedndni pani reditelky stfedni zdravotnické Skoly
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PRICINA

ZPUSOB RESEN| UCITEL (REDITEL): Reditel bude respektovat odli$nost a jinakost.
RODIC:

ZAK: Bude se branit véemi dostupnymi prostfedky. Poda stiznost k vefejnému
ochrdnci prav, k soudu.

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....): NNO bude v jednénich se $kolou zastupovat studentku.

ZPUSOB PREVENCE UCITEL (REDITEL): Nebude diskriminovat studenty na zakladé barvy, rasy,
naboZenstvi, etnické pfislusnosti.

RODIC:

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....): NNO bude lobovat, aby se zpfisnily postihy za
diskriminacéni chovani feditell vsech typu Skol.

DALS{ INFORMACE ZEME PUVODU: Somalsko
VEK: 24 let

STUPEN SKOLY/TRIDA:
MATERSKY JAZYK: somélstina

TYPOVA SITUACE
6. Zapis ditéte do spadové skoly

POPIS: Rodice se rozhodli zapsat dceru do spadové skoly. Zastupkyné reditele,
kterd s nimi jednala, nechtéla, aby rodi¢e hned vyplnili Zzddost o zdpis ditéte
do skoly s tim, Ze musi zapis nejdfive probrat s panem feditelem. Nakonec skola
jeSté podminovala zapis dotazem, jak bude divka, kterd nosi Satek, cvicit
na télocviku a pracovat pfi technické vychové. Zastupkyné také chtéla, aby byli
vySkoleni ucitelé, jak maji pracovat s Zdky s OMJ, jeSté neZ divka nastoupi
do skoly.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Zakladni $kola odmitla
pfijmout Zadost o zapis do ZS, hledala zdminky, aby divka nenastoupila do $koly.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | Zakladni 8kola vidéla v rodiné, kterd neumi &esky, problém. Skola by musela

PRICINA vypracovat IVP, divku dobfe zaélenit do tfidy. ZS nechtéla Fesit pfipadné
problémy s integraci.
ZPUSOB RESEN{ UCITEL: spole¢nd schlzka s rodici, ditétem, tlumocnikem, t¥idni ucitelkou

a feditelem Skoly, popt. psychologem, socidlnim pedagogem, kde se vSichni
spolecné seznami, zjisti se Uroven cestiny ditéte, jeho schopnosti, znalosti, Skola
rodi¢tim sdéli moZnosti podpory, vysvétli Skolni fad, atd.

V rdmci vyuky udéla projektovou aktivitu, kde se Zaci seznami s kulturou pfichozi
zakyné.

RODIC: Aktivné se zapoji do integrace ditéte ve $kole.

ZAK: Bude mit svého patrona, ktery ji bude pomahat.

SPOLUZACI: Budou informovani dopfedu, 7e pfijde novd zdkyné, budou mit
znalosti o jeji kultufe a tradicich.

DALS[ (NNO, pfibuzni...): NNO poskytne $koleni pedagogiim, $kole poskytne
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tlumoceni dle potreby.
ZPUSOB PREVENCE UCITEL: V pfipadé jakychkoliv problém( se ucitel spoji s rodi¢i, vedenim $koly

a prip. s NNO nebo tlumocnikem

RODIC: V ptipadé poti#i se ihned obréti na t¥idni ucitelku & vedeni $koly a bude
situaci diskutovat

ZAK: V pripadé potizi ihned informuje rodice, tiidni, pfipadné psychologa, vedeni
Skoly

SPOLUZACI: P¥ipadné problémy nahlasi tfidni, psychologovi, vedeni gkoly.

DALSI (NNO, rodina....):

DALSI INFORMACE ZEME PUOVODU: Syrie

VEK: 14 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 7. tfida
MATERSKY JAZYK: arabstina

TYPOVA SITUACE
7. Odmitnuti pfijeti pfihlasek na stfedni skolu

POPIS: Matka a jeji dcera ma zdjem studovat na ceské stfedni Skole. Divka se hlasi
z ukrajinské 9. tfidy zakladni Skoly. KdyZ socidlni pracovnice METY volala do $kol,
o které ma divka zajem, dozvédéla se, ze pokud se jedna o cizince, pozaduji po
ném nostrifikaci uz k prihlasce na stfedni Skolu. Tedy nostrifika¢ni dolozku (=
uznani zahraniéniho vzdélani). ZS vak jesté nema ukonéenou, nebot je v 9. tfidé.
Jeji situace je naprosto totozna jako u ceskych déti, které se z 9. tfidy hlasi na
stfedni Skolu.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci): Stfedni $kola odpira
moznost prihldsit se détem z jiného statu na stfedni $kolu v CR, tim se dopousti
diskriminace na zakladé nerovného pfistupu ke vzdélani.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | Zjednoduseni pfijimaciho Fizeni na stfedni $kolu.
PRICINA

ZPUSOB RESENI REDITEL: zméni $kolni pokyn a d4 moznost détem z jinych zemi podat si p¥ihlasku
na stfedni Skolu. Informace o rovném pfistupu ke vzdélani vyvési verejné na web
Skoly. Pfipadnym odmitnutym uchazecim zavold, omluvi se a da jim moZnost
podat si ptihlasku pravé k nim na SS.

RODIC: Upozorni krajsky Gfad, pFipadné poda stiznost na diskriminaci vefejnému
ochrénci prav, CSI & MSMT.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pfibuzni...): NNO upozorni $koly na nekalé praktiky a odkdZe je na
Skolsky zakon a také jim vysvétli, co znamena nostrifikace a jakym zplsobem
poruduji Umluvu o pravech ditéte. Upozorni krajsky u¥ad, CSI.

ZPUSOB PREVENCE REDITEL: Bude mit jasné stanovend kritéria pfijimaciho fizeni a nebude
diskriminovat cizince na zakladé neznalosti CeStiny nebo neukonceni Skolni
dochazky v zemi plvodu.

RODIC:

ZAK:

SPOLUZACI:
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DALSI (NNO, rodina...): NNO posle newsletter do kol a cizinclim, jak ma probihat
pfijimaci fizeni, na co si Skoly a rodiny maji dat pozor, jakad jsou jejich prava a
povinnosti. V rdmci seminard pro ucitele jim taktéz odbornici z METY vysvétli, jak
ma probihat férové pfijimaci fizeni.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Ukrajina

VEK: 16 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 9. tfida
MATERSKY JAZYK: ukrajindtina

TYPOVA SITUACE

8. Nulova podpora Zzaka s OMIJ ze strany Skoly

POPIS: Zak nastoupil do prvni tiidy ZS. Ve $kole nedostal zddnou podporu pro
zaky s OMJ, ackoliv ma na to ze zdkona narok. Matka Zadala nékolikrat o moznost
podpory, nebylo ji vyhovéno. Zadala o schizku i feditele $koly, ten ji poslal za
zastupkyni, ktera se k matce zaka nechovala dobre. Matka Sla do ped.
psychologické poradny kvdli vysetfeni syna, aby skole doporucili individualni
vzdélavaci plan. Individualni plan byl synovi schvalen po dvou letech, nicméné
Skola na néj nedava zretel a je jen na papire.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Diskriminace spociva ve
$patném pristupu k informacim spojenych se vzdélavanim zaka s OMJ. Skola
diskriminuje zaka na zakladé neznalosti vyucovaciho jazyka.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Zakladni Skola neinformuje rodi¢e o moZnostech podpory, které se nabizeji
pro déti s OMJ.

ZPUSOB RESEN{

UCITEL (REDITEL): Nabidne rodi¢i moznosti podpory. Sdéli mu, e mGze s ditétem
zajit do PPP, kde dité vysetfi a navrhnou podpUrna opatieni.

RODIC: Bude se aktivné zapojovat do komunikace se $kolou, pomahat ditéti

s domaci pfipravou

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): NNO bude poskytovat podporu rodiné a $kole,

v pfipadé potreby mlZe byt na schlizce s feditelem skoly, kde se vyjasni
podminky spoluprace.

Muze skole pomoci s nastavenim IVP, jak maji ucitelé komunikovat s zaky s OMJ,
nastavit a nastartovat spolupraci, maze skole také pomoci s podanim zadosti o
dotace na jazykové vzdélavani zak(i s OMJ.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL (REDITEL): Nebude délat rozdily mezi rodilymi zaky a zaky s OMJ. Viem
7akam bude nabizeny stejny pFistup. Reditel $koly pouti rodice o viech jejich
pravech a povinnostech a o moznostech podpory zakt s OMJ.

RODIC: Bude se ptét Feditele $koly na moznosti podpory. Bude si informace
ovérovat z vice zdroja.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALS[ (NNO, rodina....): NNO bude dohlizet na jedndni a postup v priibéhu
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zaclefiovani zaka s OMJ.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: USA

VEK: 9 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 4. tfida
MATERSKY JAZYK: angli¢tina

TYPOVA SITUACE

9. Odmitnuti pfijeti Zaka do ZS bez znalosti ¢eského jazyka

POPIS: rodi¢ se pokousel zapsat dité do spadové gkoly. Reditel koly mu oznamil,
7e bez znalosti edtiny, dité na 2. stupefi ZS nepfijimaji a dal mu dokument
s pravidly pro pfijimani cizincli, kde je napsano, Ze kazdé dité s OMJ musi mit
znalost ¢estiny alespori na Urovni 1. tfidy. Az bude dité znat ¢estinu lépe, at se
vrati a zastupkyné reditele ho vyzkousi a na zdkladé jeho vysledkd ho zapiSou
nebo ne.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Reditel $koly odmitl
pfijmout dité kv@li neznalosti vyucovaciho jazyka. Porusil tim Umluvu o pravech
ditéte, kterou CR podepsala 30. 9. 1990, kde se pise, 7e kaidé dité ma pravo
na vzdélani.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Zakladni Skola, ktera si stanovuje sva vlastni pravidla pfi prijimani zaka s OMJ.

ZPUSOB RESEN|

UCITEL (REDITEL): Zrusi pravidla pro pfijimani cizinc. Poda si zadost o dotaci
na jazykové kurzy pro zaky s OMJ.

RODIC: MiZe napsat stiznost na diskriminaéni chovani reditele $koly pfi zapisu
ditéte do spadové skoly. MiiZze dat podnét k prosetieni na CSI. Obratit se na NNO,
kterda mu pomuze problém fesit.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni...): NNO mdze pomoci rodici najit jinou $kolu.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL (REDITEL): Zrusi pravidla pro pfijimani 7akl a bude postupovat spravné
podle skolského zdkona a nebude diskriminovat déti na zakladé statni
pfislusnosti.

RODIC: Poda prihlasku do $koly a v piipadé neuspéchu, bude pozadovat po
fediteli Skoly pisemné vyjadreni.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO poudi teditele o tom, e jeho jednani je
diskriminacni. Dostane nabidku, aby pedagogové prosli vzdélavacimi seminafi se
zamérenim na préci s zaky s OMJ.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Vietnam

VEK: 11 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 6 . tiida Z$
MATERSKY JAZYK: vietnamstina
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TYPOVA SITUACE
10. Neopodstatnéné byrokratické prekazky pri Zadosti o nostrifikaci

POPIS:

J. dokontila stfedni $kolu v Bosné a chtéla se déle vzdélavat na univerzité v CR.
Podminkou k tomu je nostrifikace (uznani rovnocennosti zahrani¢niho vzdélani) ,
o kterou je tfeba pozddat na krajském uradé (nostrifikace je m.j. nutnai pro
absolventy deviti let Skolni dochazky v zahranic¢ni hlasici se na ¢eské stfedni
skoly). V rozporu se spravnim radem vsak Urednice odmitla pfijmout Zadost
podanou ze zahranici a trvala na tom, Ze musi byt podana osobné a s uvedenim
adresy v Ceské republice na mistné p¥islusném Gfad®. Ve skute¢nosti je mozné
uvést korespondencni adresu i v zahranici (napfiklad v zemi plvodu) a o mistni
pfislusnosti (tedy o tom, ktery krajsky Ufad bude povéren zadost vyfidit) pak
rozhoduje Ministerstvo gkolstvi a télovychovy. Zastupci MSMT také potvrdili, Ze
pro takovéto omezeni moZnosti podat Zadost neexistuje zakonny dlvod.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nés jednd o diskriminaci):

Statni sprava touto praxi klade cizinctim, ktefi se chtéji v CR vzdélavat do cesty
neopodstatnéné prekazky. Komplikace a pratahy pfi vyfizovani nostrifikace (bez
niz nemuze byt cizinec do vybrané skoly zapsan) mohou mit v nékterych
pfipadech pro dotycného za nasledek i ztratu celého Skolniho roku.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI{ §patna znalost spravniho fadu a neochota na strané krajského Ufadu
PRICINA
ZPUSOB RESENI UCITEL:

RODIC/STUDENT: trvat na pravu podat 7adost koresponden¢né, pokud nedojde
k ndpravé, stéZzovat si na postup Uradu

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....): Ufad — najit zpGsob, jak vyfizovat zadosti na dalku;
snaha vyjit ZadatelGm vstfic

ZPUSOB PREVENCE DALSI (NNO, rodina....): Ufad: sezndmit se se zdvaznymi normami
DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Bosna a Hercegovina
VEK:18

STUPEN SKOLY/TRIDA:SS/VS

MATERSKY JAZYK:srbochorvatstina
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TYPOVA SITUACE

11. Sikana ve tfidé

POPIS: Divka je pravidelné ve tfidé Sikanovana ze strany spoluzakl — verbalné
a fyzicky. Déti ji velmi osklivé nadavaji, jeden problémovy spoluzak ji fyzicky
napada. Divka do Skoly nechce chodit, uzavira se do sebe, nema zadné kamarady
a podporu. Matka byla nékolikrat ve Zkole situaci Fesit. Reditelka $koly s t¥idni
ucitelkou slibily ndpravu, nic se nestalo. Matka ani nedostala zapis o uskute¢néné
schlzce.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Spoluzaci divku $ikanuiji
a vedeni Skoly se nedokaze k problému postavit ¢elem, ale zametd problém pod
koberec.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI
PRICINA

Ve tfidé je chlapec, ktery mél problémy se Sikanou uz predtim. Vedeni Skoly neni
nebo nechce situaci resit.

ZPUSOB RESEN|

UCITEL: sjedna schiizku s problémovym 7akem a jeho matkou a probere s nim
situaci, zmini postihy

Pozve si do skoly vSechny rodic¢e 7akl a probere s nimi pravidla slusného chovani,
namotivuje je k tomu, aby situaci se svymi détmi doma probrali. Sjedna workshop
pro celou tfidu na téma Diskriminace do Skoly nepatfi.

RODIC: pohrozi, 7e si bude stéiovat $kolskému odboru, pfip. MHMP odboru
gkolstvi, nebo oznami, ze divka prestoupi na jinou Z5

ZAK:

SPOLUZACI: V pfipadé jakychkoliv ndznakd $ikany, oznami toto tfidni nebo vedeni
skoly

DALSI (NNO, pt¥ibuzni...):

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: Objednd si workshop Diskriminace do $koly nepatfi, aby si déti
vyzkousely formou zazitk(, jak se citi cizinec v nové zemi a chovaly se ohleduplné
ke spoluzakiim s OMJ. Bude komunikovat se soc. pracovnici OSPOD.

RODIC: Rodi¢ zméni zakladni $kolu.

ZAK: V p¥ipadé ohroZeni pijde za t¥idni ucitelkou a své obavy ji sdéli.

SPOLUZACI: Naui se chranit slabgi, tfidni oznami pripadné problémy.

DALSI (NNO, rodina...): Postavi se za matku a bude lobbovat, aby vedeni gkoly
situaci resilo, kontaktuje organizace, které pomahaji obétem Sikany, a matku
s divkou tam pfipadné doprovodi.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Bulharsko
VEK: 13 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 6. tfida
MATERSKY JAZYK: bulharstina

TYPOVA SITUACE

12. Vietnamsky zak ohrozeny predc¢asnym ukoncenim skolni dochazky a
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vypadnutim ze vzdélavaciho systému

POPIS: D. v dobé nastupu do Ceské skoly uz absolvoval 7. tfidu ve Vietnamu,
zakladni $kolou v CR byl ale zafazen opét do 7. t¥idy, tedy o rok ni%., nace? poté,
co neprospival a nezlep$oval se v CJ, byl donucen 7. t¥. je$té jednou (vezmeme-li
v Uvahu jeho predchozi vzdélavaci historii ve Vietnamu tedy jiz celkem potreti)
opakoval. Skola kromé& opakovani roéniku neposkytla 74dnd opatfeni na jeho
podporu (ani vyuku CJ jako druhého jazyka). V poloviné opakovaného 7. roéniku
oznamili rodi¢lim, Ze syn uZ dokonéi povinnych 9 let dochazky a ve Skole uz
nemuZe pokracovat.

Po jednanis METOU a novym tfidim ucitelem a poté, co byly rodicim vysvétleny
okolnosti a podminky vzdélavéni v CR (a jak funguje zakladni $kolni dochézka), se
podaftilo domluvit se Skolou na tom, aby D. mohl zlstat ve skole i v 8. tfidé
(rodice podali Zadost o prodlouzZeni skolni dochazky). V prlbéhu spoluprace
probihaly tlumocené schiizky a vysetieni v pedagogicko-psychologické poradné,
ktera doporucila, aby D. pokracoval ve stavajici tiidé. D. také absolvoval kurzy CJ
v METE a dochdzel tamté? na individualni dou¢ovani s dobrovolnikem. Za dobu
spolupréce se jeho CJ, komunikace i vysledky zna¢né zlepsily. Skola jej také zacala
vzdélavat na zakladé IVP, ktery zohledfuje a rozviji jeho sou¢asné moznosti.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nés jednd o diskriminaci): nevhodnym zatrazenim do
ro¢niku a nedostate¢nou podporou zdka ve Skole byly promarnény 2 roky, béhem
kterych D. stagnoval, protoZe nedostal ndlezitou podporu, aby se mohl zlepSovat
a rozvijet. Nasledné byl ohrozen predéasnym vypadnutim ze vzdélavaci soustavy
aniz by rodice byli o celé situaci nalezité pouceni.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

jazykova bariéra zaka i rodic(; nepfizpUsobeni vyuky potfebam a
nevyuziti zakonem umoziovanych zplisob( podpory; mozné dalsi
specifické vzdélavaci potreby (napf. logopedického charakteru, poruchy
uceni apod.)

ZPUSOB RESEN{

UCITEL: individudlni vzdélavaci plan

RODIC: rodi¢e informovani o vzdélavacim systému a pravidlech $kolni dochdazky;
spoluprace se Skolou, dohled

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....): doucovani, podpora pedagogd, kurzy CJ

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: véasné podchyceni a diagnostika, nastaveni podpGrnych opatfeni,
pfipadné na zacdatek asistent pedagoga; kontaktovani NNO a poradenskych
zafizeni

RODIC: informuje se o vzdélavacim systému; pro sebe i dité zajistuje kurzy CJ
ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....):kurzy CJ, informovani, asistence, poskytnuti tlumoceni

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Vietnam

VEK: 15 let

STUPEN SKOLY/TRIDA:7. tf. Z8
MATERSKY JAZYK:vietnamstna
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TYPOVA SITUACE
13. nepfimérené hodnoceni zaka s odliSnym materskym jazykem

POPIS:

F. nastoupil od za¢atku $kolniho roku do 1. tiidy prazské ZS. Jeho znalost Eestiny
byla nizkd — pfed nastupem do ZS absolvoval prazdninovy intenzivni kurz a
nasledné pokracoval 2x tydné v soukromych lekcich. Brzy po zacatku skolniho
roku byla vyménéna ttidni ucitelka. Nova tfidni nicméné zacala s extrémnim
hodnocenim, které nebralo ohledy na povahu znevyhodnéni neznalosti
vyucovaciho jazyka a s tim spojené vzdéldvaci potreby. V zakovské knizce mél
predevsim pétky a poznamky a ve vsech priabéznych hodnocenich byl chlapec
hodnocen slovem — ,,nezvladd“ aiv hodinach dostdval témér vyluéné negativni
zpétnou vazbu , Ty nic neumis“ apod. Jednalo se pfitom prevdzné o véci, které
umél a pfi doucovani s rodici nebo se svou lektorkou CJ jako druhého jazyka
dobte zvladal. F. ndsledné ve vyuce prestdval spolupracovat, byl demotivovany a
do skoly se bal chodit. Rodice o tom komunikovali se Skolou, nicméné vedeni
Skoly v této véci stdlo za tfidni ucitelkou. Spolu s dalSimi problémy v komunikaci a
natlakem na prerazeni F. do pfipravného rocniku to nakonec vedlo k tomu, Ze se
rodice rozhodli ke zméné skoly.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci):
nevhodné hodnoceni

nepfizplsobeni vyuky potfebam zaka

nezajisténi bezplatné jazykové pripravy
nerespektovani rozhodnuti rodi¢l o vzdélavani syna

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI -chybéjici koncepce koly pro vzdélavani zak( s odli¥nym matefskym
PRICINA jazykem

- chybéjici systémové zajisténi vzdélavani zakl s OM)J

- necitlivy pfistup a nedostatec¢nd kompetence a zkusenosti ucitelky

ZPUSOB RESEN| UCITEL: zajisténi bezplatné jazykové pfipravy, individuaini pistup k Zakéim
reflektujici jejich potfeby — vytvoreni vyrovnavaciho planu

RODIC: rodi¢e pro syna aktivné zajistili je$té pred nastupem do $koly individudIni
lekce CJ (ve $kole naopak 7adné hodiny ¢estiny jako druhého jazyka nedostéval)
ZAK: Sestileté dité je nutné motivovat a ocefiovat jeho pokroky

SPOLUZACI:
DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....):
ZPUSOB PREVENCE UCITEL: dal3i vzdélavani pedagogl pro praci s Zaky s OMJ, zavedeni vyuky &edtiny

jako druhého jazyka provazané s vyukou ostatnich predmétd a podporujici
zaclenéni zaka

RODIC:

ZAK:zapojeni do volnocasovych aktivit a druZiny — zapojeni do kolektivu ¢eskych
déti; prilezitosti k procvi¢ovani ¢estiny v pfirozeném prosttedi mezi vrstevniky
SPOLUZACI:

DALS[ (NNO, rodina....):rodi¢e mohou podpofit jazykové kompetence syna napt.
tim, Ze mu budou poustét ¢eské pohadky a mluvené slovo v CJ
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DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Ukrajina
VEK:6 let

STUPEN SKOLY/TRIDA:1.tF.
MATERSKY JAZYK:ukrajinitina

TYPOVA SITUACE
14. odrazovani rodicl od zapisu Zaka cizince; zastrasovani ze strany

Skoly

POPIS: Rodice 7Zaka 1. tfidy se rozhodli v pribéhu skolniho roku ke zméné skoly a
chtéli zapsat syna do spadové zakladni gkoly. Reditelka nicméné prohlasila, 7e to
nepovazuje za vhodné a doporucdila jim najit jinou Skolu a zaradit syna do
pfipravného rocniku, prestoze chlapec prokazal skolni zralost (kterou potvrdilo
pozdéji i vySetfeni pedagogicko-psychologické poradny) a jedinym zavaznéjsim
problémem byla Spatna znalost cestiny.

Kdyz rodice spolu se socidlnim pracovnikem NNO pfipomnéli povinnost skoly
chlapce pfijmout a trvali na zapsani do této skoly, dozvédéli se od reditelky, Ze

v takovém pripadé jako spadova skola syna sice pfijmou, ale Ze je tfeba pocitat

s tim, Ze prechod nezvladne, bude ve stresu a zacne se pomocovat. Také je pry
témér jisté, ze jej spoluzaci budou Sikanovat. Ve tfidé uz totiz jeden Ukrajinec je a
toho sikanuji. Tvari v tvar takovéto pohrizce nakonec rodice syna zapsali do jiné
Skoly (kam ale museji se synem dojizdét).

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci):

-zakovi bylo prakticky znemoznéno vzdélavat se ve spadové skole a kvli jazykové
bariére

-nepfipustné (a bohuzel béZné) je i odrazovanirodicl od zapisu zastrasovanim a
nefesenad Sikana ve Skole

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI{ -nedostate¢nd pripravenost $koly pracovat s 7dkem s OMJ
PRICINA -nechut pedagogl vénovat zvlastni péci daldimu zakovi

ZPUSOB RESENI UCITEL:pfijmout dité pokud je volna kapacita bez dalsich vyhrad; zajistit
podminky pro vzdélavani zaka

RODIC: obratit se na jinou $kolu; stéZovat si na postup spadové $koly

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): NNO: pomoci $kole nastavit potifebna opatteni pro
zaclenéni zaka; facilitovat komunikaci mezi rodinou zaka a skolou

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: pfiprava na vzdélavani 74k i s nizkou & nulovou znalosti ¢estiny;
nastaveni pfislusnych opatfeni nejlépe preventivné — postupy pfi zapisu zaka

s OMJ by mély byt zakotveny nejlépe pfimo ve Skolnim vzdélavacim programu
(SVP) $koly

RODIC: by mél byt seznameny s legislativou a moZnostmi podpory a pfi kontaktu
se Skolou by se na né mél aktivné zeptat - mlze také vyuzit moznosti pozadat
Skolu o individualni vzdélavaci plan (IVP)

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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ZAK:
SPOLUZACI:
DALSI (NNO, rodina....):

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU:

VEK:6let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 1. tfida
MATERSKY JAZYK:ukrajinitina

TYPOVA SITUACE
15. Zarazeni 14 a 16-letych déti na 1. stupen

POPIS:

Vietnamské déti — sourozenci chlapec (14 let) a divka (16let) byly jednou
mimoprazskou zakladni skolou na zaéatku Skolniho roku z divodu jazykové
bariéry zatazeny obé spolecné do 5. tfidy s tim, Ze byly navic vzdélavany podle
osnov pro 2. tfidu. Po intervenci nové asistentky pedagoga seznamené se
zasadami vzdélavani déti s odliSnym matefskym jazykem se podafilo preradit
chlapce do 6. a divku do 7. tfidy. | presto ale jsou ve tfidé mezi vyrazné mladsimi
détmi a jejich dalsi vzdélavaci draha je ohrozena.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci):

pokracujici neodlvodnénd praxe zafazovani déti s odliSnym matefskym jazykem
do nizsSich ro¢nikl casto prakticky témeér znemozniuje témto détem dalsi
vzdélavani a je prfimo zodpovédna za to, Ze predcasné opoustéji vzdélavaci
systém (navic s Urovni dosazeného vzdélani neodpovidajici véku). Tato praxe
pritom bez dalsiho uzplsobeni vyuky specifikim Zakd s OMJ sama o sobé nijak
nezarucuje, Ze by se takto zarazeni z4ci naucili Cesky rychleji a Iépe, nez kdyby
byli v odpovidajicim rocniku. Navic jim v prostiedi tfidy o fadu let mladsich déti
hrozi demotivace, izolace a pocit selhani a netdspéchu.

V tomto extrémnim pfipadé dokonce hrozilo, Ze by divka - starsi ze sourozenc( -
ukoncila skolni dochazku v 18 letech sedmou tfidou (ptipadné jesté o rok dfive po
dokonceni povinnych deviti let Skolni dochazky v tridé Sesté). Pro mladé lidi, ktefi
opusti ZS ve vy$sim véku, je pak té7§i dokonc¢it stiedni $kolu, a ¢asto na ni viibec
nenastoupi .Pokud pfitom nemaji dokoncené uplné zakladni vzdélani (t.j. devatou
tridu), je navic jejich dalsi moZnost vybéru studijni kariéry drasticky omezena .
(viz dalsi kazuistiky)

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI -nedostatek zkuSenosti a nedostatec¢na informovanost Skoly o principech
PRICINA a moznostech vzdélavani 7ak( s odlinym matefskym jazykem
-nedomysleni disledkl nevhodného zarazeni do roc¢niku

ZPUSOB RESENI UCITEL: snaha napravit situaci — pokusit se o spInéni podminek pro prestup do
vyssiho rocniku v rdmci skoly (podle véku a jiz absolvované dochazky); tento
postup je bohuZel vyrazné obtiznéjsi nez prestup na jinou skolu, kde je pravomoci
feditele/ky znovu rozhodnout o zafazeni do roéniku dle vlastniho uvazeni

RODIC: zména $koly (pokud mozno) se zadosti o zafazeni do roéniku podle véku
ZAK:

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....):podat rodi¢tim informace, poskytnout podporu a
pomoc pri feseni situace; informovani a vzdélavani pedagogu; podpora pfi
zavadéni opatfeni umoznujicich naplnovat vzdélavaci potreby 7akd s OMI

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: odpovidajici dal$i vzdélavani pedagogti (déle viz ,,Rodic:“)

RODIC: rodi¢e ¢asto nemaji informace nebo jsou sami nevzdélani — setkavame se
i s tim, Ze poZaduji zafazeni svych déti do 1. tfidy kvali tomu, aby se ucily ¢esky
,0d zac¢atku” (jako by snad do prvni tfidy nastupovaly ceské déti bez znalosti
rodného jazyka); tento pfistup Casto sdileji i sami ucitelé. Je vSak ukolem Skoly
védét, jak je mozné s jazykovou bariérou pracovat a vysvétlit to i rodi¢tim.
Rodice by oviem méli i sami informace vyhledavat a obracet se na Skoly, NNO a
dalsi instituce o informace

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....):informovat $koly a rodice

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Vietnam

VEK:14 a 16 let

STUPEN SKOLY/TRIDA:5. t¥ida ZS (sic!)
MATERSKY JAZYK:vietnamstina

TYPOVA SITUACE

16. Vietnamsky chlapec 1. tfida 8 let

POPIS: H. stravil dva roky v pfipravné tfidé své ZS. Bohuzel béhem této doby
nedostal Zddnou podporu vzhledem k neznalosti vyu€ovaciho jazyka a nepodafilo
se mu se uchytit. Se skolou je v kontaktu témér vyhradné matka, kterd umi pouze
par slov ¢esky a jind nez zdkladni komunikace ohledné vzdélavani syna se
neobejde bez tlumocnika. H. doted rozumi pouze zakladnim frazim, ma minimalni
slovni zdsobu a jen vyjimecné se mu podafi sestavit vétu v ¢estiné. Je ale velmi
dobry v matematice. V prlibéhu sk. roku zacina byt frustrovany, zacina zlobit,
objevuji se dalsi vychovné problémy; ke konci uz je spiSe jen letargicky a usina

v hodinach.

Po spolupraci s METOU se podafilo uskutecnit s tlumocnikem vysetfeni

v pedagogicko-psychologické poradné. To m.j. prokazalo normalni intelekt.
Poradna doporucila asistenta pedagoga, o kterého si skola zazadala a od pfistiho
skolniho roku by jej H. mél mit k dispozici.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci):
H. dostal odklad (stravil dva roky v pfipravné tfidé,) ale uz ne potfebnou
podporu; pokud propadne, hrozi, Ze kvli véku nedokonéi ZS

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI

N4

PRICINA

jazykova bariéra; neposkytnuti véasné podpory jiz na MS nebo
v pfipravné tridé

ZPUSOB RESEN{

UCITEL: podpora ve vyuce; SKOLA
RODIC: v druzing; $kola zajisti asistenta pedagoga
ZAK:

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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SPOLUZACI: mohou pomahat spoluzakovi zvlddat béZné situace, pfijmout ho do
kolektivu, kamaradit se s nim

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): dou¢ovani, vyuka ¢eského jazyka jako druhého jazyka,
pedagogicko-psychologicka poradna

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: $kola se primarné snazi v¢as zajistit optimalni opatfeni umozriujici Zzakiim
s odliSnym matefskym jazykem prekonani jazykové bariéry; opatfeni, ktera vedou
k tomu, Ze 7aci vyhledové dokonéi ZS v pozdéjsim véku a nebudou v kolektivu
vrstevnik( (odklad, opakovani ro¢niku nebo zatazeni nového Zaka do nizsiho
roc¢niku) vyuziva, az kdyz selZou vSechny ostatni moznosti podpory (jazykova
pfiprava, asistent pedagoga, doucovani, vyrovnavaci plan nebo IVP ...) .

RODIC: spolupracuje se $kolou, snaZi se zajistit dou€ovani; hledd moznosti
komunikace; uci se ¢esky

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....):

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Vietnam
VEK:8

STUPEN SKOLY/TRIDA:1. t¥.
MATERSKY JAZYK:vietnamstina

TYPOVA SITUACE

17. Zletily v 8. tridé

POPIS:

Korejsky chlapec Kim byl pro nedostatecnou znalost zarazen o dva roky nize, nez
patiil vékem. Dostateéné rychle si neosvojil CJ a jednou jesté roénik opakoval.
Nyni je mu 18let (nejvy3si vék, kdy je jesté mozné vzdélavat se na Z5) a je teprve
v 8. tfidé. NemUze tedy radné dokoncit 9. tfidu a pokracovat ve vzdélavani na
maturitnich stfedoskolskych oborech ani ve vétsiné ucnovskych obord.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nés jednd o diskriminaci):

kvlli nevhodnému zarazeni do ro¢niku a naslednému opakovani ro¢niku pfisel
chlapec o moznost dokoncit 9. tfidu — a tedy plnohodnotné zakladni vzdélani - do
svych 18 let. Praxe, kdy Skoly nezarazuji zaky do tfidy podle véku a jiz
absolvovaného vzdélani, nybrz podle Urovné Cestiny, je neopodstatnéna,
nefunkéni a ve svém dlsledku diskriminacni.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Spatné zarazeni do roc¢niku, nedostatecna adaptace na pocatku po
pfijezdu do CR

ZPUSOB RESEN{

UCITEL: ve stavajici situaci zbyva jen pomoc z4kovi pfi volbé dal$iho vzdéldvani a
snaha motivovat jej k nému

RODIC: spolu s Kimem najit moznosti dal$iho studia a podpofit syna pfi dalsim
vzdélavani

ZAK: Pokud se Kim bude chtit déle vzdélavat, mGze prihlasit na néktery

z vyucnich obort, ktery nepozaduje dokonceni 9. roc¢niku zakladni skoly (jedna se

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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vétSinou o femeslné obory s nizkou kvalifikaci). To ale znacné limituje jeho dalsi
vzdélavaci pfilezitosti. Dalsi cestou je absolvovani kurzu pro ziskani zakladniho
vzdélani.

SPOLUZACI:peer podpora, pomoc kamaradovi s naro¢nou zivotni situaci,
udrZovani kontaktu i po Kimové odchodu ze skoly

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....): podpora a motivace, doucovani, volno¢asové aktivity,
dali zlepSovani CJ

ZPUSOB PREVENCE UCITEL:zafazeni #aka do odpovidajiciho roéniku, zajiténi intenzivni jazykové
podpory do zacatku, komunikace s rodinou Zaka, nastaveni vyrovnavaciho planu,
prizplsobeni latky a hodnoceni; propojovani dosavadnich znalosti se slovni
zasobou v novém jazyce; pomoc rodiné pfi zajisténi doucovani &i dalsich hodin CJ
jako druhého jazyka; nabidka volnocasovych aktivit; kontaktovani NNO, které
mohou rodiné pomoci slozitou situaci fesit

RODIC: trvat od zadatku na zafazeni ditéte podle véku a absolvovaného vzdélani;
pfipadné zapis do Skoly, kterd toto umozni; vyhledani odborné pomoci

ZAK: aktivita a snaha o zapojeni se a CJ

SPOLUZACI:zapojeni nového 7aka do kolektivu; podpora v, pomoc pfi orientaci
ve Skole, v jejim chodu a radu a ve Skolnich povinnostech; kamaradsky a vstficny
pfistup, zajem o kulturu zemé plvodu spoluzaka a zprostredkovani ¢eské kultury
DALSI (NNO, rodina....):zajisténi dalsich hodin CIDJ, podpora pro pfipravu do
Skoly — doucovani apod., nalezeni volnocasovych aktivit, které dité budou bavit a
umozni mu zaclenit se mezi ¢eské déti a procvicovat CJ i mimo $kolu

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Jizni Korea

VEK: 18 let

STUPEN SKOLY/TRIDA:8.tf. (2.stuperi)
MATERSKY JAZYK:korejstina

TYPOVA SITUACE
18. skolni dochazka

POPIS: Chlapec Tran pfijel s matkou a otcem z Vietnamu. Otec je ¢esky obéan —
v malém mésté, kde Zili, jim Skola, kam chtéli chlapce zapsat, fekla, at ho zatim
nechaji doma a pracovnice mistniho OSPOD jim potvrdila, Ze po dva roky nemaji
povinnost do Skoly chodit (pravdépodobné doslo k zziméné s mozZnosti
neklasifikovat) a at se nejdfiv nauci ¢esky. Kvili témto zavadéjicim informacim ze
strany $koly a OSPOD doslo k opozdénému néstupu $kolni dochazky v CR, kdy
chlapec do ZS nastoupil aZ v dal$im $kolnim roce po prestéhovani do Prahy.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci):

V prvni fadé bylo poruseno pravo chlapce na vzdélani; kazdé delsi vytrzeni ditéte
ze vzdélavani navic zvysuje riziko pfed¢asného opusténi vzdélavaciho systému —
Tranovi je 15 let a je teprve v 7. tFidé.

Doslo také k poruseni zakona ze strany instituci — spadové Skoly a OSPOD; navic
byli rodice (ktefi neposilanim syna do skoly v dobré vife a nevédomky sami
porusili zakon) vystaveni potencidlnim represivnim opatienim ze strany statu
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IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI neinformovanost
PRICINA $patné informace (dezinformace) ze strany autorit

spekulace (moZna pfricina): Skola se snazi zbavit zaka, ktefi neuméji
dobre ¢esky — boji se, ze to pro né znamena komplikace a praci navic

ZPUSOB RESEN| UCITEL: resp. feditel — okamzité v souladu se zdkonem pfijimat déti bez ohledu
na dalsi dil¢i specifika daného Zaka (dle zakona musi pfijimat vSechny déti bez
rozdilu)

RODIC: vyhledat si informace, seznamit se se zakony; trvat na pravu ditéte chodit
do Skoly, nedopustit zanedbani povinné Skolni dochazky

ZAK:
SPOLUZACI:
DALSI (NNO, pf¥ibuzni,....):
ZPUSOB PREVENCE UCITEL: byt si védomi zakonnych povinnosti $koly a rodi¢t; podavat presné a

pravdivé informace

RODIC: proaktivné zjistovat informace; v piipadé pochybnosti se obratit na dalsi
dostupné zdroje — NNO apod. (nelze ale po rodicich chtit, aby a priori
ned(vérovali oficidlnim institucim, zde je skutec¢né nutna profesionalita na strané
odpovédnych Gradi)

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....): zajistit dostatek informaci i a jejich dostupnost

v jazykovych mutacich pro cilovou skupinu

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Vietnam
VEK:15

STUPEN SKOLY/TRIDA:7. tfida
MATERSKY JAZYK:vietnamstina

TYPOVA SITUACE
19. Necitlivy pFistup skoly a Sikana ze strany Zaku

POPIS: K. je desetilety ukrajinsky chlapec ve 4. tiidé. Po pFijezdu do CR mél
problémy se zvladanim uciva spojené s nedostatecnou znalosti vyu€ovaciho
jazyka. Na Ukrajiné pattil k vynikajicim zakam a navic byl Uspésny i ve
volnocasovych c¢innostech — napfiklad ve hie na hudebni nastroj. V nové ceské
skole ale najednou nerozumél a ocitl se na okraji kolektivu. Tridni ucitelka se
nepokusila jej motivovat a tézit z jeho silnych stranek. Nebyl uc¢inén ani Zzadny
pokus pfizpUsobit vyuku chlapcovu zjevnému handicapu — tedy neznalosti ¢estiny
- a ze strany Skoly nepfisla ani Zadn4 jina pomoc pfi prekonani tohoto
znevyhodnéni. Misto toho jej ucitelka i pred tfidou ponizZovala a vyzdvihovala, Ze
nic neumi. Vzhledem k tomu, Ze nerozumél zadani, pfiméla rodice, aby K. poslali
na vySetfeni sluchu — to prokazalo, Ze slySi normalné. Nasledné nechala rodice
pozadat o vySetieni v pedagogicko - psychologické poradné s podezienim na
lehkou mentalni retardaci. VySetfeni prokazalo, Ze snizenym intelektem K.
netrpi, naopak je nadprimérné inteligentni.

Ve $kole se K. stal teréem Sikany ze strany spoluzaku a byl nucen celit verbalnim
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utokdm a nadavkam i fyzickému ubliZovani. vyvrcholilo napadenim, po kterém
musel byt hospitalizovan. Rodice se nasledné rozhodli od nového skolniho roku
zménit $kolu. V nové ZS je chlapec spokojeny a i diky dou¢ovani s dobrovolnici se
vyrazné zlepsil i jeho prospéch.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nés jednd o diskriminaci):

vyuka nebyla pfizplisobena vzdélavacim potfebam Zaka; jeho znevyhodnéni bylo
naopak prezentovano jako stigma, kvili kterému se citil ménécenny a byl tak
vniman i ze strany spoluzak(; v tomto sméru fatalné selhala i prace s klimatem
tfidy a vychovna a preventivni ¢innost Skoly

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI - vyuka nebyla pfizpisobena specialnim vzdélavacim potfebam Zaka;
PRICINA nedostatek podpory a motivace a naopak nevst¥icny a necitlivy
pfistup pedagozky
-k sikané od spoluzak(l mohl pfispét i pfeziravy a nevstficny pfistup
pedagozky
ZPUSOB RESEN| UCITEL:cilend prace s tfidnim kolektivem, akceptovani skuteénosti, Ze $patna

znalost vyucujiciho jazyka s sebou nese jisté znevyhodnéni a specifické vzdélavaci
potreby -> reflektovani a naplfovani téchto potfeb v souladu s platnou
legislativou

RODIC: vyzadovéni dodriovani zakon(, vyuZiti moZnosti podat stiznost
pfislusnym organlim; zaméreni se na udrzeni psychické pohody ditéte navzdory
situaci ve Skole; zména Skoly

ZAK: zaméfit se na rozvijeni svych silnych stranek a zlepSovani ¢estiny
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....): poskytnuti podpory a informaci; pomoc pfi hledani
nové Skoly, zajisténi doucovani

ZPUSOB PREVENCE UCITEL:

-zjistit co nejvice o nové prichozim Zakovi — jaké mél studijni vysledky? Jaké jsou
jeho zajmy, konicky a silné stranky? Co ho bavi a motivuje?

-seznamit tfidu s novym spoluzdkem, dat informace napf. o zemi plvodu a
kultute (je moZné nabidnout moZnost takové prezentace i samotnému zakovi
nebo jeho rodic¢im)

-zdUraznit, Ze neznalost jazyka a neporozuméni zadanim jesté neznameng, Ze je
spoluzak cizinec hloupy, ale Ze prosté jesté neumi dobte cesky

-zapojit nového zaka do kolektivu, pomoct mu najit kamarady, mozna i mentora-
pomocnika z fad spoluzaku

-pomoci rozvijet silné stranky Zzaka (napfiklad pomoci se zapisem do krouzka),
motivovat ho a chvalit za pokroky

-v neposledni fadé samoziejmé pfijmout vSsechna potifebna opatfeni pro
prizpGsobeni vyuky zakovi s OMJ (vyrovnavaci plan, navazani na uz zndmou latku
s diirazem na propojeni s novou slovni zésobou v CJ, asistent pedagoga, zajisténi
bezplatné jazykové pfipravy atd.)

RODIC: zjistit, jaké jsou moznosti podpory ditéte v ¢eské ZS a pozadat skolu o
jejich zajisténi — napriklad zazadat o IVP; zajistit vySetfeni v pedagogicko-
psychologické poradné, zajistit doucovani, krouzky a volnocasové aktivity

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
www.fondnno.cz www.eeagrants.org
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ZAK:

SPOLUZACI:ptijmout spoluzdka mezi sebe, skamaradit se s nim, provést ho po
skole, vysvétlit mu, jak to ve Skole chodi a co se od néj ¢eka

DALSI (NNO, rodina....):pomoci $kole a rodiné s vyse uvedenym - informace, volny
Cas, zajisténi doucovani, facilitace komunikace mezi rodinou a skolou (vc.
tlumoceni v pfipadé potieby) apod.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Ukrajina
VEK:10

STUPEN SKOLY/TRIDA:4.tF.
MATERSKY JAZYK:rustina

TYPOVA SITUACE

20. Odmitnuti zapisu ditéte spadovou skolou

POPIS:
Kubdnska azylantka se pokusila zapsat syna do prazské ZS. Reditel nicméné
oznamil, Ze ho nepfijmou z divodu nedostatecné znalosti ¢estiny.

Kdyz vSak matka se na zdpisu do skoly trvala, feditel nabizel ,kompromis,” ktery
spocival vtom, Ze syn bude veden jako zak skoly, nicméné ji nebude rediné
navstévovat a Skola bude omlouvat jeho nepfitomnost az do konce skolniho
roku. Pokud by chodil, byla by to pry pfilis velka zatéz pro ucitelku. Ptali matky,
jak si vlastné predstavuje, ze bude syn chodit do skoly, kdyz neumi ¢esky a
nenabidli Zddnou podporu ani informace o bezplatné jazykové pfipravé.

Zastupci skoly se také (kromé otazek na dosavadni prospéch a pribéh vzdélavani
syna) pfi pohovoru ptali také na citlivé informace ze soukromi a rodinného Zivota,
zjistovali, pro¢ rodina pfisla do CR, zjistovali také legalni status rodiny a dalsi
informace, které nejsou pro pfijeti zaka relevantni.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nés jednd o diskriminaci): chlapci bylo $kolou
branéno ve vykonu jeho prava na vzdélani. To bylo zdlivodnéno nelegitimnim
dlvodem - nedostate¢nou znalosti vzdélavaciho jazyka

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

-pravdépodobna mald obezndmenost vedeni ZS se zakonnymi
povinnostmi spadové Skoly

- mozna snaha skoly zbavit se Zaka cizince, ktery by mohl zkomplikovat
vyuku ucitelim

-nedostatec¢né a neprehledné systémové zajisténi vzdélavani zak s OMJ;
Diferenciace dostupnosti moznych opatfeni podle zemé plvodu ci
legdlniho statusu namisto podle skute¢nych vzdélavacich potreb
jednotlivych zaki

ZPUSOB RESEN{

UCITEL/REDITEL: sezndmit se se zakonnymi povinnostmi $koly vyplyvajicimi

z legislativy a do budoucna systémové zajistit vyuku prizptsobenou zakim

s odlisnym matei'skym jazykem — nejlépe i popsat toto v SVP; neporusovat déle
zakon a nediskriminovat ZOMJ; zajistit odpovidajici dal$i vzdélavani pedagogti

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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gkoly a bezplatnou vyuku CJ pro 7aky cizince

RODIC: matka nakonec ve spoluprici se socidlnim pracovnikem NNO nasla jinou
Skolu, kam syn také nastoupil. Nyni se normadlné ucastni vyuky, Skola
pfizplsobuje vyuku jeho potfebam a aktudlnim moznostem a dokonce pro néj
zajistila asistenta pedagoga. Matka také zajistila kurz ¢estiny jako druhého jazyka
mimo Skolu. Dal$i mozny postup vzhledem ke spddové skole - stéZovat si na
postup $koly Ceské $kolni inspekci ¢ Uradu vefejného ochrance prav.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni,....):podpofit rodinu pfi vzdélavani; pomoci $kole nastavit
inkluzivni opatieni

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: nediskriminovat cizince, zji$tovat pfi zapisu pouze relevantni informace
RODIC: ziskat si informace o éeském vzdélavacim systému; trvat na pravu na
vzdélavani ve spadové Skole; podat pisemnou Zadost o pfijeti

a nechat si v pfipadé odmitnuti zapisu dat od Skoly vyjadreni pisemné

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....):informovani pedagogti i cizinci o podminkach a
povinnostech stran pfi vzdélavani cizincl a jejich zapisu do Z8

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Kuba
VEK:14

STUPEN SKOLY/TRIDA:8.tF.
MATERSKY JAZYK:$panélitina

TYPOVA SITUACE
21. Zaclenéni divky s OMJ a LMR - neprofesionalni pfistup pedagogicko-

psychologické poradny

POPIS: U divky z Vietnamu, ktera neprospivala ve Skole, byla PPP diagnostikovana
lehkd mentdlni retardace. Zprdva ale uvedla jako jediné feseni praktickou Skolu.
Rodice uméji pouze vietnamsky a nebyli ndlezité informovani o pravech
a moznostech. Nechtéli Skolu ménit a navic neméli informaci o moZnosti
integrace. Ve spolupraci s METOU a SPC Stibrova bylo rodi¢dm vysvétleno,
Ze divka ma tento hendikep, a jakym zplsobem je mozné déti s nim vzdélavat.
Pro divku byl doporucen asistent pedagoga a integrace ve stavajici Skole.
Dulezitou roli hraly kulturni rozdily a specifika — pro vietnamské rodice je
obzvlasté tézké akceptovat, Ze jejich déti mohou mit hendikep a vyuZivat
poradenské sluzby je pro né ¢asto nepfijatelné.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Jedna se o jednoznaény
pfipad diskriminace predevsim vzhledem k postupu pedagogicko-psychologické
poradny.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{ | $patné fungovani pedagogicko — psychologické poradny a nerespektovani

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
www.fondnno.cz www.eeagrants.org
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PRICINA

zakonnych norem a princip( inkluze; nedostatecna priprava a podpora pedagogl
pro inkluzi a integraci

ZPUSOB RESENI

UCITEL: dal$i vzdélavéani pro praci s LMR, AP atd.; vytvoreni individudlniho planu,
spoluprdce s asistentem, prace se tridnim kolektivem a vysvétleni situace

RODIC: spoluprace se $kolou a poradenskymi zafizenimi; nahlédnuti na handicap
dcery a na fungovani vzdélavaciho systému v CR a moznosti podptrnych a
vyrovnavacich opatfeni; zajistuje fungujici systém komunikace se Skolou i pres
jazykovou bariéru

ZAK: udrzeni snahy a motivace; pohoda

SPOLUZACI: podpora a pochopeni

DALSI (NNO, pfibuzni...): spoluprace pedagogli METY a SPC pfi priibézné podpote
klientky

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: utitelé a kola se vzdé&lavaji, aby méli dovednosti a nastroje potiebné pro
podporu Zzaka jako je L.

RODIC: je informovén o éeském vzdélavacim systému; chépe specifika, potfeby a
limity ditéte (v téchto aspektech se v minulosti jednalo do zna¢né miry o problém
kulturni a jazykové bariéry); ddva dcefi lasku, péci, zazemi a podporuy;
nepretézuje ji doucovanim a neklade naroky, které neni schopna naplnit

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): pedagogicko - psychologicka poradna musi respektovat
zakon a prava rodicu a ditéte na integraci v béZzné skole, pokud se tak rozhodnou

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Vietnam

VEK: 10 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 4. tf. Z§
MATERSKY JAZYK: vietnamsky

TYPOVA SITUACE

22. Odmitnuti zapisu Zzakyné do zakladni skoly

POPIS: Matka kontaktovala METU, nebot ve spadové skole odmitli zapsat jeji
dceru Gdajné proto, ze maji plno. Reditelka $koly nepiedala matce dalsi
informace, co v tomto pripadé délat. Matka vSak dostala kontakt na METU.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nés jednd o diskriminaci): Matka cizinka nemd $anci
zapsat Uspésné dceru do skoly. Argument feditelky Skoly, Ze aZ se nauci dcera
¢esky, at ptijde a pak ji zapiSe, je diskrimina¢ni. Reditelka $koly odpira zakyné
pravo na vzdélani.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Reditelka $koly odmitne pfijmout dité, které neumi ¢esky a radé&ji fekne, ze
ma ve skole naplnénou kapacitu.

ZPUSOB RESENI

UCITEL (REDITEL): V pfipadé, Ze ma naplnénou kapacitu, napi$e o tom pisemné
vyjadieni matce zakyné.

Po domluvé s vedouci odboru skolstvi navysi kapacitu, aby mohla feditelka skoly
zakyni prijmout do Skoly.

RODIC: Obrati se na NNO, aby mu v této situaci pomohla.

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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Pokud m3d dostatecné jazykové kompetence, sdm se obrati na Skolsky odbor nebo
MHMP a zepta se na dalsi moznosti vzdélavani svého ditéte.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni,....): META kontaktuje $kolsky odbor méstské &asti a zeptd
se na mozZnosti zarazeni ditéte do Skoly.

ZPUSOB PREVENCE UCITEL (REDITEL): Nebude délat rozdily v prijimani zak(. Nebude rodi¢dim 74ka
s OMJ tvrdit, Ze se déti nejdfive musi naucit ¢esky a pak je ptijmou.

RODIC: Bude mit dostatek kontaktd, na koho se méa obrétit v pfipadé potizi

s prijetim do Skoly.

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina....): META pouéi matku o tom, jaka jsou jeji prava a
povinnosti vici Skole. Jaké maji moZnosti Zaci s OMJ ve Skolach.

DALS{ INFORMACE ZEME PUVODU: Moldavie
VEK: 14 let

STUPEN SKOLY/TRIDA: 8. tfida
MATERSKY JAZYK: moldavitina

TYPOVA SITUACE
23. Zakaz pouzivani slovniku p¥i psani testu.

POPIS: Divce v devaté tfidé zakazovala ucitelka fyziky a matematiky pouzivat
pfi psani pisemnych test( ¢esko-Cinsky slovnik s poukazem na to, Ze spoluZéci
také nemliZzou pouzivat Zadné pomdlcky a vSichni musi mit stejné podminky.
Prestoze je v CR u tfi roky a éesky se uz celkem dobte domluvi a rozumi, mé stale
problémy s odbornou cestinou a nerozumi nékterym zaddnim slovnich uloh.
Ve tfidé je jedina cizinka. Z pisemnych praci tak nasbirala hodné Spatnych znamek
a na vysvédceni ji hrozi nékolik Ctyfek. Pfi zkouSeni se nékteré véci musela dle
svych slov ,naucit jako basnicku”, ale obsahu vsech pojml nerozumi a brzy
naucenou latku zapomene. Rodice na dceru vyvijeji velky tlak, aby si vylepsila
prospéch, nema povolenou Zadnou mimoskolni aktivitu, dokud si nezlepsi
znamky. Sami maji horsi Uroven cestiny neZ dcera, proto se neda pocitat s jejich
pomoci s pfipravou do Skoly. Rodicovskych schiizek se neucastni, protoze by
nerozuméli. Divka ma strach, Ze se ji nepodafi dostat na Zadnou stfedni Skolu.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Poukazovat na stejné
podminky, jako maji spoluzdci, vtomto pfipadé neni na misté, jelikoZ ostatni
spoluzaci zadanim uloh rozumi.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | Snad obava utitelky, 7e by byla naf¢ena z nespravedlivého ptistupu, kdyby jedné

N4

PRICINA zakyni umoznila pouzivat slovnik, moZzna i podeziravost, Zze by mohla mit
ve slovniku tahak.

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
www.fondnno.cz www.eeagrants.org
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ZPUSOB RESEN{

UCITEL: umoznit 24kdim s odlisnym matefskym jazykem vyuZivani slovniku nejen
pri vykladu, ale i pfi pisemkach; pouZivani ndzornych pracovnich listll v hodiné
mUze pomoci nejen zaklm s OMJ, ale i jejich ¢eskym spoluzakim

RODIC: poskytnuti moZnosti odpocinku po $kole; zdjem o déni ve gkole — domluva
schizky s ucitelkou za Ucasti tlumocnika, Zadost o moznost vyuzivani slovniku,
pfipadné vytvoreni IVP pro dceru, kdyZ se situace nezméni stiznost rediteli Skoly

ZAK: vyuzivani konzultaci s uitelkou & doucovéni, pokud se nabizi
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni...): nabidka podptirnych materiald pro ucitele k vyuZiti

v hodiné , metodicka podpora, pomoc s vytvorenim IVP; zprostfedkovani
tlumocnika na schizku rodicd s ucitelkou ¢i feditelem, pokud nemaji sami tuto
moznost, pomoc s vyhleddnim ¢i zprostfedkovani individudiniho doucovani

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: absolvovani koleni o specifikach vzdélavani 2aka s OMJ, informovani
rodicl pfi zhorseni prospéchu prostiednictvim tlumocénika ¢i dvoujazyénych zprav
(napf. z inkluzivniskola.cz)

RODIC: pfi nastupu do $koly domluva zptsobu vymeény informaci (napf. uréend
kontaktni osoba se znalosti ¢instiny a Cestiny)

ZAK: védét, na koho se ve $kole obrétit v pfipadé problém
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): informovat koly o existujicich moZnostech podpory 7k
s OMJ; pouceni rodic¢d o pravech a povinnostech zaka a rodi¢l v ¢eské skole,
moznostech doucovani apod.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Cina
VEK: 16
STUPEN SKOLY/TRIDA: Z§, 9. tfida

MATERSKY JAZYK: ¢instina

TYPOVA SITUACE

24. Nemoinost skladat nostrifikacni zkousku v rodném jazyce

POPIS: Absolvent stfedni Skoly z Béloruska dostal vramci fizeni o uzndni
rovnocennosti zahrani¢niho stfedoskolského vzdélani predepsanou zkousku

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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ze zemépisu. Prestoze zkousky byvaji obvykle ustni, tentokrat se jednalo
o pisemny test v ¢eském jazyce. Studentovi bylo sdéleno, Ze jina jazykova verze
neni mozna, slovnik nebyl povolen. Hovorovou cestinu ma na dobré Urovni,
akademickou cestinu ale jesté neovldda. V testu, kde byly moznosti vybéru, sice
vétSinou vyloudil nepravdépodobné odpovédi, ale dle svych slov se ¢asto nemohl
rozhodnout mezi dvéma moznostmi, které se mu zddly obé spriavné. Nékdy
nerozumél otdzce. V testu nakonec neuspél. Kdyz chtél vidét, jaké mél vysledky,
nemohl si ho prohlédnout ,aby si ho neofotil”.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci): Zadatelé o uznani
rovnocennosti maji mit moznost skladat nostrifikacni zkousku v rodném jazyce.
Pokud maji o tlumoceni zajem, méli by informovat skolu, a ta by jim to méla
umoznit. Zkouseny si musi tlumocnika zajistit sdm. V pfipadé pisemného testu by
méli mit stejnou moZnost — test preloZeny do jejich jazyka nebo Ucast tlumocnika,
ktery by zadani pfetlumocil. Po zkousSce by si mél mit moznost prohlédnout
vyplnény test (tfeba za dohledu ucitele).

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | Stfedni $kola nemd prostfedky na preklady testu do jinych jazyk(. (Klient viak

PRICINA zjistil, 7e pro absolventy pFipravného kurzu na soukromé jazykové $kole
z Ukrajiny byla na stejné stfedni Skole pfipravena ukrajinska verze pisemného
testu.)

ZPUSOB RESEN( UCITEL: zajistit Zakovi s OMJ pravo na slozeni zkousky ve svém jazyce

RODIC: pokud nastane takova situace, tak v piipadé, 7e je zkoueny jesté
nezletily, pozadat jeSté pred terminem testu odbor Skolstvi krajského ufadu,
ktery nostrifikacni zkousku predepsal, o moznost prekladu ¢i tlumoceni
u zkousky, pfipadné pozadat o moznost vykonavat Ustni zkousku za pFitomnosti
tlumocnika

ZAK: pokud je zletily viz vyse
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pfibuzni...): NNO - zprostiedkovani komunikace se $kolou
¢i odborem Skolstvi; pomoc pfi sepsani Zadosti, odvolani ¢i stiznosti

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: byt informovén o pravech uéastnik(i nostrifikaénich zkousek a tyto prava
zajistit

RODIC: mit moznost ziskat informace o pribéhu nostrifikace v jazykovych
mutacich

ZAK: mit moznost ziskat informace o pribéhu nostrifikace v jazykovych mutacich,

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
www.fondnno.cz www.eeagrants.org
LECATENSTEIN

fond nadace i HECHTEN
pro NNO Nﬂ(\b @ﬂﬂpﬁﬂf"t"' Sle'aaants




meta

o prilezitosti
rantu

spolecnost pr

Material vznikl v rdmci projektu Diskriminace do skoly nepatfi! miodych mig

byt poucen o pravu skladat zkousku v rodném jazyce
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO - informovat zadatele o procesu nostrifikace, jejich
pravech a povinnostech; zprostfedkovat komunikaci se Skolou (pfipadné
doprovod), kde bude zkouska probihat; informovat o moZnostech pfripravy
ke zkousce

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Bélorusko
VEK: 17
STUPEN SKOLY/TRIDA: ukonéena 11 leta SS

MATERSKY JAZYK: bélorustina

TYPOVA SITUACE

ve v 7

24. Nekomunikace Skoly s rodici Zaka ohledné casté absence vedla az
k informovani OSPOD

POPIS: Z&k 3. t¥idy opakované chodil na vyucovani pozdé a mél velké mnozstvi
neomluvenych hodin. Na schlzce ve skole za ucasti tlumocnika, kterou
zprostifedkovala META, se ukdzalo, Ze se chlapec loudal cestou do Skoly
a po odchodu rodi¢d do prace se vracel domu, kde hral pocitatové hry nebo
se dival na televizi. Chlapec si dokonce psal omluvenky za nékteré absence
do zakovské knizky sam. Kvili opakovanym a ¢astym absencim skola kontaktovala
OSPOD. Rodi¢e o tom neméli tuseni, o vSem byli informovdni aZ na misté.
Tlumocnice, pres kterou komunikovali dfive, nebrala telefon, a ve Skole nenasli
jiny zplsob, jak rodinu kontaktovat. Chlapec chodi po vyucovani v ceské skole
jesté do Cinské skoly. Na rozdil od cinské skoly mu to v té ¢eské nejde, mnoha
vécem nerozumi, spoluzaci s nim nemluvi a tim padem ho to v ni ani nebavi.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Cinsti rodice se dozvédéli
o podvodu s omlouvanim absenci a zaSkoldctvi svého syna pozdé. Ukazalo se,
Ze pfi zdpisu pouze podepsali predlozené dokumenty, aniz by jim rozuméli,
a teprve pfi této schlzce byli sezndmeni se Skolnim fadem, dalSimi dalezitymi
informacemi, a co pro né znamena kontaktovani OSPOD skolou.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | jazykova bariéra
PRICINA

ZPUSOB RESENI{ UCITEL: domluva s rodici na postupu v pfipadé nutnosti preddni informaci

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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RODIC: uréeni kontaktni osoby, zanechdni kontakt( pro posilani SMS, které bude
mozné si nechat pozdéji prelozit

ZAK: pouleni o pravech Zaka a $kolnich povinnostech; uréeni kontaktni osoby
(tfidni ucitel, vychovny poradce)

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni...): NNO — rodiné nabidka moZnosti dou¢ovani, informace o
kurzech CJ, moZnost poradenstvi v oblasti vzdélavani, zprostiedkovani
tlumocnika pfi komunikaci se Skolou; Skole informace o dvoujazy€nych zpravach
pro rodice, preloZenych informacich na webu inkluzivni Skola, pfekladovych
slovniccich apod.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: pfipravené jazykové mutace zakladnich informaci o $kolni dochazce,
nastaveni komunikace s rodi¢i od zahdjeni skolni dochazky ditéte

RODIC: informovanost o pravech a povinnostech zakonnych zastupcl ditéte pfi
zapisu do skoly; zdjem o Skolni dochazku a prospéch ditéte

ZAK: Gcast na kurzech CJ, doucovani

SPOLUZACI: moznost vétsiho zapojeni spoluzakd pfi prichodu nového Zaka do
tridy (uréeni pomocnik(, ktefi ho doprovodi napt. do jidelny apod.), prostor pro
seznameni se se zemi plvodu pfichoziho Zaka béhem vyucovani

DALSI (NNO, rodina...): NNO - informovéni o nabizeném poradenstvi, podp@rnych
sluzbach, kurzech cestiny a doucovani

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Cina
VEK: 10 let
STUPEN SKOLY/TRIDA: 3. tida zS

MATERSKY JAZYK: ¢indtina

TYPOVA SITUACE

25. Neadekvatni postup Skoly pfi naFizeni vysSetfeni Zaka pedagogicko-
psychologickou poradnou

POPIS: Ve 3skole nafidili rodi¢im vysetfeni syna v pedagogicko-psychologické
poradné. Nikdo rodi¢e neinformoval, Ze s vysetfenim musi souhlasit a Zze ho maji
pravo odmitnout. UZ dfive se feSila pasivita a Spatny prospéch chlapce. Jeho
pfistup se vsak pry nezlepsil. Do Skoly sice chodi, ale stale neni pfipraven, nedéla

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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meta

spole¢nost pro prilezitosti
rantu

domaci ukoly. Potvrzeni od lékare po pll roce od pfijeti syna rodice ptinesli, ale
zpravy o predeslé skolni dochazce nedodali. Pti setkani v PPP si posudek chtéla
vychovna poradkyné rovnou vzit, aniz by ho nechala rodi¢dim cely preloZit a aniz
by se jich zeptala na souhlas. Skole byl doporucen individualni vzdélavaci plan.
KdyZ byla vychovné poradkyni po schlizce v PPP nabizena asistence pfi jeho
vytvareni, konstatovala, Ze se to stejné nezlepsi, protoze se chlapec ani rodina
nesnazi. Celé to uzavrela slovy ,Bez snahy na jejich strané to nema vyznam.
Spoluprace ma smysl, jen kdyz bude ucéelna".

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Skola nerespektovala
prava rodicd, vychovna poradkyné volila direktivni pfistup a o pravech spojenych
s vySetfenim v PPP rodice ani neinformovala.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Jazykova bariéra; nerespektovani zakonnych zastupci a jejich prav

ZPUSOB RESEN|

UCITEL: komunikace s rodi¢i prostiednictvim tlumoénika, vyuZiti dvoujazyénych
zprav pro rodice dostupnych na internetu

RODIC: domluva kontaktni osoby
ZAK: Gcast na doucovani, kurzu CJ
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni...): spoluprace na vytvareni IVP, poskytnuti informaci o
moznostech dal$i podpory — doucovani, kurzech CJ apod.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: zprostiedkovani informaci o pravech a povinnostech rodi¢d vzhledem ke
Skolni dochazce ditéte, informace o $kole, zajisténi tlumocnika na tfidni schizky
ve spolupraci s rodinou a NNO

RODIC: aktivni ptistup, zjistovani informaci

ZAK: pouceni o moznosti ptat se, kdy? né¢emu nebude rozumét, na koho se
obratit, kdyZ bude mit néjaky problém

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): informovani $koly i rodiny o existujicich moZnostech
usnadnujicich vzajemnou komunikaci, nabidka poradenstvi rodiné a metodické
podpory Skole

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Turecko

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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Material vznikl v rdmci projektu Diskriminace do skoly nepatfi! miodych mig

VEK: 9 let
STUPEN SKOLY/TRIDA: 3. tiida zS

MATERSKY JAZYK: turetina

TYPOVA SITUACE
26. Vylouceni zakonnych zastupct z jednani ohledné zmény skoly jejich
déti

POPIS: Vychovna poradkyné zdakladni Skoly kontaktovala METU kvlli zajisténi
tlumocdnika na schizku s rodi¢i dvou Zakd z Turecka, kde se bude fesit prestup
jejich synt do jiné ZS. Na schlzce se ukdzalo, Ze o planované zméné $koly pied
kontaktovanim tlumocnikem ohledné terminu schlizky rodi¢e nevédéli. Drive se
resil pouze jejich Spatny prospéch. Na prestupu chlapcli se domluvili feditelé skol
mezi sebou. (Podle slov jednoho z nich je ,vyménili za dva problémové Zaky,
kterym zména také prospéje”.) Protoze do budovy druhé skoly chodi jejich mladsi
sestra do Skolky, rodice s pfestupem nakonec souhlasili.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Pfestoze se rodice ¢esky
nedomluvi, neméli byt z jednani o zméné skoly vylouceni. Samoziejmosti by mélo
byt informovat je o jejich pravech predem véetné toho, ze se zména bez jejich
souhlasu nemUze uskuteénit a maji pravo ji odmitnout. Mélo se jednat o nabidku
a ne ,hotovou véc”, ktera jiz byla pfedjednana.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | Jazykova bariéra; nerespektovani prav rodicd zaka
PRICINA

ZPUSOB RESENI UCITEL: vychovnd poradkyné méla kontaktovat dfive, ne7 se o zméné $koly zadalo
vyjedndvat s feditelem druhé z8

RODIC:
ZAK:
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, p¥ibuzni...): NNO — nabidka metodické podpory $kole, tlumoénickych
sluZeb a poradenstvi rodiné i Skole, zajisténi doucovani, pomoc s domacimi ukoly
v nizkoprahovém centru nedaleko bydlisté

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: nastaveni komunikace srodi¢i od za¢atku 3kolni dochazky chlapcd,
pritomnost tlumocénika na schlzkach nebo alespon prelozené informacni
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materialy, domluva zpUsobu pfedavani informaci

RODIC: zajem o prospéch déti, dotaz na pfipadnou dal$i podporu déti (kurzy CJ,
doucovani)

ZAK:
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO — informaéni letaky do kol o poradenstvi, kurzech
CJ, mozinostech doucovani apod.

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Turecko
VEK: 10 a 13 let
STUPEN SKOLY/TRIDA: 4. a 6. tfida ZS

MATERSKY JAZYK: kurdstina

TYPOVA SITUACE
27. Tlumocnik, ktery nevhodné vystupoval z role

POPIS: Na schlzce rodi¢l s tfidni ucitelkou dcery a feditelem skoly kvdli
Spatnému prospéchu ve Skole a ¢astym absencim tlumocnik vystupoval z role
ainformoval feditele naptiklad o tom, Ze podle jeho ndzoru dité nema
dostate¢nou podporu ze strany rodicl, protoZe se asi jedna o lidi s velmi nizkym
vzdélanim (,Matka asi bude negramotna.”) apod. Své komentare pak odmital
pretlumocit s vysvétlenim, Ze chtél rodiné jen pomoci osvétlenim situace.
Ucitelka pak méla tendenci zacit vést s tlumocnikem dialog a rodice nestacili
sledovat, o ¢em se pravé hovofi.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jednd o diskriminaci): Zde se jednalo
o neprofesionalni pfistup ze strany tlumocnika. | kdyZz znd realie oblasti, odkud
rodina pochazi, tézko si mlze na zakladé jednoho setkani udélat pfesnou
predstavu o jejich situaci a takovych komentarl by se mél zdrZet. Svymi
komentari mohl v tomto pripadé negativné ovlivnit vnimani zakyné a jejich rodicl
uciteli.

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI | neprofesionalita tlumoénika
PRICINA

ZPUSOB RESEN{ UCITEL: bude trvat na doslovném prelozeni svého sdéleni, obraci se na rodice &i
zakyni, jeho partnerem neni tlumocnik — ten je pouze prostifednikem

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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RODIC: stejné jako ucitel trva na preloZeni vieho, co bylo Feéeno

ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, ptibuzni...): NNO — v pfipadé, 7e se nejednd o profesionalniho
tlumoc¢nika, bude pfitomny soc. pracovnik na zacatku schizky vsechny

zUcCastnéné informovat, jak bude tlumoceni probihat, citlivé upozorni, kdyby
tlumocnik vystupoval z role a zacal problém resit

tlumocnik — pokud potfebuje néjaky vyraz podrobnéji vysvétlit nebo jedna
ze stran mluvi pfilis dlouho a nestihal by pfedat vSechny informace, upozorni
na to

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: nepouziva jako tlumocnika 7dka, ktery se jiz ¢esky domluvi, ani jeho
spoluzaky

RODIC: pro komunikaci se $kolou uréi kontaktni osobu/tlumoénika
ZAK:
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO - informovani $koly, rodi¢ti a Zakyné o prabéhu
tlumoceni jesté pred schlizkou

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Arménie
VEK: 11 let
STUPEN SKOLY/TRIDA: 4. tfida

MATERSKY JAZYK: kurdstina

TYPOVA SITUACE
28. Odmitani prijeti ditéte na ZS kvili domnélé nelegalité pobytu v CR
POPIS: Reditel $koly odmital pfijmout Zaka do 6. t¥idy, protoze v CR , ur¢ité bude
nelegalné”. Zjistil totiZ, Ze na adrese, kde rodina uvedla své trvalé bydlisté, jsou
hlaseny pouze nebytové prostory. Chtél na to upozornit Odbor azylové a migraéni
politiky.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): Pravo ditéte na vzdélani je
jednoznacéné nadfazeno tomu, zda ma ¢i nema legalni pobyt.
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IDENTIFIKOVANA / POTENCIALNI
PRICINA

Neznalost pravnich predpisli na jedné strané a naopak pfiliSna aktivita tykajici se
ovéFovani legality pobytu 7aka v CR.

ZPUSOB RESENI

UCITEL: Reditel zjituje informace nutné pro zapis ditéte do Zkoly nikoliv
pro pobyt v CR.

RODIC: Je povinen zapsat dité na zakladni $kolu pokud nema ukonéenou
devitiletou povinnou $kolni dochazku nehledé na legalitu ¢i nelegalitu pobytu.

ZAK: M4 pravo na vzdélani bez ohledu na jeho typ ¢i legalitu pobytu.
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pt¥ibuzni...): NNO predd rodiné informaéni materialy o pobytu v CR
a kontakty na NNO, na které se mUze v této situaci obratit.

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: Respektuje pravo ditéte na vzdélani, jeho soukromi a ochranu osobnich
udajli, je proskolen v oblasti vzdélavani zaki s OMJ, informovan, kam se muze
obratit pro informace v pfipadé potieby (webové portdly, NNO apod).

RODIC: M4 ptistup k informacim o pobytu v CR, vi, kam se obratit pfi potfebé
informaci (Skoleni pro nové pfichozi cizince za pfitomnosti tlumocnika, letaky
v rlznych jazycich, www stranky, NNO...)

ZAK:

SPOLUZACI:

DALS[ (NNO, rodina...): NNO, 3kola apod. informuji rodice o organizacich
poskytujicich pravni poradenstvi cizincdm v oblasti pobytu, pokud zjisti, Ze by
mohli mit problém s vizem, vyprsenim ¢i prodlouZenim povoleni k pobytu apod.

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Kazachstan
VEK: 13 let
STUPEN SKOLY/TRIDA: 6. tfida ZS

MATERSKY JAZYK: kaza$sky, rusky

TYPOVA SITUACE

29. Jak se zbavit zaka, se kterym je hodné prace

POPIS: Kvli Spatnému prospéchu zdka 9. tfidy byla domluvena schiizka s rodici
ve Skole za ucasti tlumocnika. Chlapec mél velmi Spatny prospéch, ze tfech

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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Material vznikl v rdmci projektu Diskriminace do skoly nepatfi! miodych migrantu

predmétl mu hrozila pétka a uz zbyvalo jen malo casu na zlepSeni znamek.
Ve skole byl teprve od podzimu, takie hlavnim problémem bylo to, Ze stdle
nezvlada cestinu. Chlapec by si do konce skolniho roku nestihl pétky opravit, tak
se s rodi¢i ve Skole dohodli, Ze bude opakovat 9 tfidu a bude mit tak zdroven
prileZitost si vic osvojit ¢estinu a hlasit se pak na ucilisté. Po zékladni Skole se totiz
chtél vyucit kucharem.

Na koncicervna METU kontaktoval tlumocnik, Ze chlapec dostal vysvédceni
0 Uspésném splnéni povinné skolni dochazky a rodice ted nevédi, co maji délat.
Posledni den $koly spolu s vysvédcenim chlapci tfidni ucitelka blahoprala, Ze uz
nemusi devitku opakovat. Na narychlo svolané schiizce na zadatku cervence
feditelka Skoly rodi¢e informovala, Ze se ucitelé na poradé shodli, Ze se chlapec
ke konci Skolniho roku dost zlepsil a tak misto pétek dostal ¢tyrky a Uspésné
ukondil 9. tfidu. Na dotaz rodi¢li, co ted maji délat, kdyZz chtéli, aby Sel dal
a zlepsil si ¢estinu, jim bylo pfedstaveno mozZné feSeni: pani feditelka ma zndmou
— feditelku dvouleté cirkevni Skoly a zjistila, Ze by tam chlapce vzali, protoZze maji
jesté volné misto. Predstavila jim vyhody Skoly — maly kolektiv, asistenta ve ttidé,
individualni pfistup a hodiny vafeni. Rodi¢e a chlapec nakonec s touto moznosti
soubhlasili.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): V tomto pfipadé prevazily
zajmy Skoly, kterd se chtéla zbavit Zaka s velmi malou znalosti ¢eStiny a jehoZ
zapojeni do vyuky kladlo nemalé ndroky na ucitele jak v hodiné, tak pfi ptipravé
na vyucovani. Velmi se hodilo, Ze byl chlapec v 9. tfidé a tak diky , pfimhoufeni
oka” nad hrozicimi pétkami mohl ziskat vysvédceni o ukonceni povinné skolni
dochéazky. Prestoze plvodni domluva znéla jinak, rodi¢e ani nebyli informovani
ozméné. Jejich pfipadny nesouhlas se poté Skola snazila odvratit jiz
predjednanym nastupem na dvouletou Skolu. Korunu tomu nasadila zastupkyné
feditele této Skoly pfi nasledném zdapisu: ,Mdame tady déti s rGznym typem
postiZeni, ale cizince jsme tady jeSté neméli.”

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

snaha Skoly zbavit se ,obtizného” Zaka, nerespektovani prav rodic a zdka,
manipulace

ZPUSOB RESEN{

UCITEL: Feditelka méla respektovat predchozi dohodu s rodiéi a nevyjednavat nic
bez jejich védomi

RODIC: nebat se dat najevo nesouhlas s navrhovanou zménou a pfipadné vyuzit
pravo podat stiznost

ZAK:

SPOLUZACI:

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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Material vznikl v rdmci projektu Diskriminace do skoly nepatfi! miodych mig

DALSI (NNO, p¥ibuzni...): informovat rodi¢e o tom, jakd jsou jejich prava

ZPUSOB PREVENCE UCITEL: proskoleni o vzdélavani zakh s odlisnym jazykem
RODIC: informovani o pravech zakonnych zastupct ditéte
ZAK:

SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO - informovaéni uciteld o zdroji pouzitelnych pomacek
(pfekladové a obrazkové slovniky, pracovni listy) a metodické podpore;
informovani teditelll o moZnosti ziskat prispévek na kurzy cestiny, asistenta
pedagoga apod.

DALSI INFORMACE ZEME PUVODU: Cina
VEK: 16 let
STUPEN SKOLY/TRIDA: 9. tiida zS

MATERSKY JAZYK: ¢instina

TYPOVA SITUACE
30. Neucast na Skolnim vyleté kviili Spatné znalosti cestiny

POPIS: Na schizce s tlumocnikem chtéla tfidni ucitelka kromé prospéchu probrat
s rodi¢i nahradni program pro syna misto Skolniho vyletu jeho tfidy. Chlapec
chodi do osmé tfidy, z Mongolska pfijel za rodi¢i na konci zafi a jeho ¢estina je
zatim velmi slabd. ProtoZe se jednalo o dvoudenni vylet s pfenocovanim,
nechtéla ho tfidni brat s sebou, protoze Zak stale velmi Spatné rozumi cesky.
Po pretlumoceni informace o dvoudennim vyleté bylo jasné, Ze by se syn moc rad
chtél zdcastnit. Kdyz tlumocnik preklddal seznam véci, které musi s sebou mit,
ukazalo se, Ze nema spacdk. Ucitelka tedy poukazovala na to, jestli se vyplati néco
tak drahého kvili jednomu vyletu pofizovat, a Ze by v paralelni tfidé poznal zase
jiné déti. Rodice reagovali, Ze to nebude problém, a Ze by syna moc mrzelo, kdyby
nemohl jet. Nakonec se vSichni domluvili, Ze chlapec pojede spolecné se svou
tfidou. Za tyden se ozval tlumoénik kvali fakture. Ptal se, zda si tam muze
pfipocist i tlumoceni po telefonu. Pani ucitelka mu den pfed vyletem zavolala,
aby informoval rodice o tom, Ze bude chlapec misto vyletu dva dny v acku. Jako
dlvod uvedla, Ze si to nemUzZou vzit na odpovédnost. Nevédéli by, co délat, kdyby
se tfeba néco stalo.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): nerespektovani predchozi
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dohody, vyclenéni chlapce z kolektivu

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

Jazykova bariéra — narocnost zapojeni ditéte smalou znalosti ceStiny
na dvoudennim vyleté, obavy z moznych problém( a nemoZnost se v takové
situaci domluvit (napf. Uraz apod.)

ZPUSOB RESEN{

UCITEL: zminit obavy ji? na schlizce s tlumoénikem a spole¢né s rodi¢i a zakem
vymyslet scénar pro krizové situace (tlumoceni po telefonu, slovnik apod.)

RODIC: nebat se vyjadFit nesouhlas a trvat na predchozi dohodé
ZAK: nebat se vyjadFit nesouhlas a trvat na predchozi dohodé

SPOLUZACI: vylet by mohl byt pfileZitosti, jak Z4ky zapojit, aby spolupracovali i
v aktivitach, kde neni ¢estina tak dilezita

DALSI (NNO, ptibuzni...): NNO — na schlzce s tlumoénikem ovéfovat, zda jsou
s vysledkem dohody vSichni spokojeni, v pfipadé obav moderovat diskuzi ,,co
délat, kdyz“, nabidnout dal$i moznosti kvyuziti v krizové komunikaci napf.
komunikaéni karticky

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: proskoleni v oblasti vzdélavani zaki s OMJ, zasady komunikace s cizinci

RODIC: védomi, na koho se mohou v podobné situaci obratit, byt si védomi svych
prav, aby se nebdli reagovat, kdyz Skola nerespektuje, to na ¢em se spolecné
dohodli, mit kontaktni osobu, kterd je schopna rychle pretlumocit, co se déje

ZAK:
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO - informovat $koly o moZnostech vzdélavani
pedagogl, nabizet programy pro ucitele o vzdélavani zakd s OMJ, seznamovat je
s nastroji pro efektivni komunikaci, informovat o dostupnych moznostech
(mongolska telefonni linka, komunikaéni karty...)

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Mongolsko
VEK: 15
STUPEN SKOLY/TRIDA: 8 t¥ida S

MATERSKY JAZYK: mongolstina

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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Material vznikl v rdmci projektu Diskriminace do skoly nepatfi! miodych mig

meta

spole¢nost pro prilezitosti
rantu

TYPOVA SITUACE

31. Skola vydavala zpravu dobrovolnice z priibéhu douéovani

za individualni vzdélavaci plan

POPIS: Pfi schlizce s rodici desetileté zakyné z Ukrajiny, ktera je ve Skole zatim jen
Ctyfi mésice, ucitelka argumentovala tim, Ze ji Skola vytvofila individualni
vzdéldvaci pldn a divka se presto nesnazi. Pasivné sedi v lavici, do vyuky
se nezapojuje, déld jen velmi malé pokroky. Klicova pracovnice divky, ktera
na schlzce tlumocila, poznala v IVP prlbéZznou zprdvu z doucovani
od dobrovolnice, kterou vidéla pti evaluaci doucovani a ktera zadroven slouzila
jako zprava pro ucitelku, co Zakyné béhem doucovani probirala.

ZDUVODNENI (pro¢ se podle nas jedna o diskriminaci): skute¢ny IVP neexistuje
azprava z doucovani poslouZila at uZ z neznalosti nebo zvypocitavosti jako
doklad skoly o tom, jak Zakyni vychazeji vstfic

IDENTIFIKOVANA / POTENCIALN{
PRICINA

mala nebo Zadna zkusenost s tvorbou individudlnich vzdélavacich plana?

ZPUSOB RESEN{

UCITEL: pfiznat, Ze IVP zatim nebyl vytvoren, spolupraci s dobrovolnici brat jako
jednu z moznosti, jak prohlubovat ucivo a opakovat to, co je pro zakyni obtizné

RODIC:
ZAK:
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, pfibuzni...): NNO — nabizet $koleni pro pedagogy v oblasti vzdélavani
zakl s OMJ a metodickou podporu pti vytvareni IVP

ZPUSOB PREVENCE

UCITEL: spolupracovat na vytvoreni IVP s metodikem, vyuzivat ho pro hodnoceni
pokroku uciva zvlddnutelného pro Zakyni s malou znalosti eStiny

RODIC: IVP konzultovat s u¢itelem — co mGze 7akyné délat doma
ZAK:
SPOLUZACI:

DALSI (NNO, rodina...): NNO - informovat o vyhoddach IVP kolu, rodi¢e a zakyné,
jak ho vyuzivat jako podklad pro hodnoceni a zaroven k motivaci Zakyné

DALSI INFORMACE

ZEME PUVODU: Ukrajina

VEK: 10 let

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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spolecnost pro prilezitosti

Material vznikl v rdmci projektu Diskriminace do skoly nepatfi! miodych migrantu

STUPEN SKOLY/TRIDA: 4. tiida ZS

MATERSKY JAZYK: ukrajintina

Vznik materiald byl podporen grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondd.
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